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MARKETING CAsLENAs NA DASTI

AEtvrtek, 11 prosinec 2014

PA™estoA¥e dAsti nevydAslavaji viastni penize, jsou pro obchodniky pA™imo  zlatym dolem, a to nejen v pA™edvanoAsnim a
trochou nadséazky Ize A™ici, A¥%e udavaji styl nakupA~jiA% v prenatalnim stadiu, a tak se mAA¥%e stat, A¥%e obchodni A™et
o tAshotenstvi A¥eny dA™ive neA¥ jeji nejbliAvs&scaron;i  okoli.

DAsti se také snadno nechaji zlakat reklamou, kterou jim obchodnici &scaron;iji na miru. RodiAse malych dAsti Aeasto chtA
nakoupit v&scaron;e potA™ebné na jednom mistA> a v co nejkrat&scaron;im Aease. Obchodni A™etA>zce o této tendenci vA>d
snal%i se z ni vytA>A%it maximum. VyuA¥ivanou metodou, jak pA™ilakat lukrativni skupinu Aeerstvych rodiA«A™do obchodni
jsou zejména slevy dAstského spotA™ebniho zboA%4i &ndash; plen a kojenecké vyA¥iivy. K oblibenym marketingovym metodé
patA™] také vAsrostni karty lakajici na slevy.

RodiAse si ale Asasto neuvA>domuiji, jak draze jsou benefity vAsrnostnich karet vykoupeny. Supermarkety se diky nim
o domacnostech svych zakaznikA~ dozvidaji ttmA>A™ v&scaron;e.

Na zékladA> algoritmA~jsou schopny odhadnout, zda se jejich klienti rozvadi, maji malé dAsti Asi zahradku. NaslednA> umi
pruA¥inA> reagovat a zasilaji slevové kupony pA™imo na miru svym klientA'm. Posiluji tak jejich sklon nakupovat stale na
stejném mistAs>. Dosah podobnych marketingovych nastrojA~ ukazuje napA™iklad kauza z Minnesoty, kdy obchodni A™etAsze
Target vA>dAsl o tAshotenstvi nactileté divky dA™ive neA¥ jeji otec. Na zakladA> dat z jeji zakaznické karty (nakup volného
obleAseni, tA>lového mléka a kyseliny listové) ji zaAeal zasilat slevové kupony na pleny, coA¥% vedlo k prozrazeni do té doby
utajeného tAshotenstvi.

DAsti se snadno nadchnou prakticky pro cokoliv, jsou manipulovatelné a libi se jim barevné vAsci. Reklama zamA>A™ena n
malé dAsti byva animovana, barevna, zdArazA"uje prvky harmonické rodiny &ndash; maminka, tatinek a bezpeAsi. JiA¥4
velmi malé dAsti si umi zapamatovat chytlavou melodii a text reklamy. DA>tem &scaron;kolniho vAsku se naopak zaAsinaji libit
reklamy, které jim pomahaji se psychicky oddAslit od rodiA«A™a stat se souA«asti party vrstevnikA™. Reklama pro
star&scaron;i dAsti je proto naopak hrané a figuruji v ni dAsti, které jsou o dva aA¥, tA™i roky star&scaron;i neA¥: cilova skupin:
protoA¥e dAsti vzhliA¥ii k vAst&scaron;im dAstem.

Velkého efektu se v reklamA> dosahuje obsazenim seridlovych Asi jinych hrdinA™. Star&scaron;i &scaron:kolaci zaA«inaji
kladnA> hodnotit reklamy, které obsahuji Aserny humor.

Oblibenou marketingovou taktikou jsou také kampanA> obsahujici prvek sbirani. NapA™iklad &Scaron;mouli kartiAeky pAT™
A™etA>zci Albert v roce 2011 nAskolikanasobné zvy&scaron:eni prodeje a posilily vnimani marketu jako tzv.
&bdquo;rodinného&ldquo;.

Jak své dAsti uAsit pA™eAiiti v marketingové dA3aungli?
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Je vhodné uAeit dAsti spotA™ebitelské gramotnosti od nejatlej&scaron;iho vAsku. UA% ty nejmen&scaron;i dAsti by z (st roc
mAsly sly&scaron;et, A¥%e reklama neni realita a A¥%e informace v ni obsaA¥ené mohou byt zavadAsjici, zkreslené a nelplné.
Reklamu je dAstem dobré ukazovat jako nAsco nezaA¥zivného, vyplA ujiciho Aeas. NapA™iklad televizni spot mAA¥sete ztlum
pA™epnout a poukazat na to, A¥%e to neni nic zabavného.

Pokud ditA> vyA¥iaduje vAsc, kterou vidAslo v reklamAs, neni dobré ji rezolutnA> zamitnout, coA%: by zvy&scaron;ilo atraktivi
oAeich ditAste. MA A3zete ji vzit do ruky a nazornA> ditAsti ukazat a vysvAstlit, co se vam na ni nelibi, proAs se vam zda
pA™edraA¥.ena, nekvalitni a podobnAs.
pA™evzato z Aeasopisu dTest
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