Kudlanka

NA DOVOLENOU RADAS3JI ZA HUMNA

AsterAlz, 09 Aservenec 2024

PoslednA- dobou nenA- slyAjet A%AjdnAj chvAijla na cestovky, leteckA© spoleA«nosti, na hotely... jednoduAje na vAjechno, co
nAsjak svAjzanA© s dovolenou, kterou si zaplatA-te docela sluAjnAvam balA-kem penAsz. ProAs ne, lidi si dlouhou dobu plA;jnuij
AjetA™ej, tA>Ajej se - tak nenA- divu, A¥%e docela spravedlivA> oAsekAjvajA-, A¥se za svoje penA-ze dostanou to, co si vybrali :
JENAYE BOHUAW:EL.

Letadla

nepA™iletA-, neodletA-, nevezmou na palubu dAsti, nevezmou na palubu zavazadla
cestujA-cA-ch. ZavazadlA"m cestovky a leteckA© spoleAsnosti dopA™ejA- viastnA-
cestovAinA-. JenA¥%e mnohdy je jejich cestovAinA- delAjA- neA¥s zAjkaznA-kA™, a ani nenA-
nAsjakou vAYsjimkou, A¥e se kufry nAskde zatoulajA-, kdyA¥s se pA™ikulA-, tak jsem nAskdy
i rozbitA© a obsah nenA- kompletnA-, a to je jeAjtAs> klika, A¥e se po nAs>jakA© tA© dobA>
nakonec ke svA¥sm majitelA ' m dostanou. Ale uA% v dobA>, kdy jejich obsah je
nepotA™ebnAvs, protoA¥e dovolenAj vyprAjelaa€!

Jeden z mnoha velenepA™A-jemnAtsch
ZA;A%uitkA™

Poslouchala jsem ze zAjznamu rozhovor

redaktorky TV Nova s cestujA-cA-, kterAj byla podle dispozic v pAst rAjno

pA™ipravena na letiAjti k odletu, kterAv2 se mAs>l odehrAijt v osm hodin.

TakA®© byla i s rodinou (a dA>tmi) odbavena, jenA¥ze &€ najednou se nic nedA>l0a€!

Hodiny utA-kaly, nikdo si jich nevAjiml, nikdo na jejich dotazy nereagoval. PozdAsji

zjistili, A¥ze A%AjdnA© letadlo, kterA© by je odvezlo do Bulharska, VA bec nepA™iletA>l0a€!

JenA¥se 4€* celou tu dobu jim nikdo nic neA™ekl, kaA%dAYz je odkazoval na druhA©, samAYz a€zmrtvAYs
brouka€oe, aA¥s kdyA¥s se nakonec sami cestujA-cA- do bulharskA®© leteckA© spoleAsnosti
dovolali, zjistili, A¥e provozuschopnA®© letadlo zatA-m nemajA-, ale urAeitA> nA>jakA© seA¥enou
a poAijlou.

Kdy? To se bohuA¥.el nevA-a€|PozdAsji totAOAY, 5
potvrdili mluvAsA- letiAjtA> i cestovnA- kancelAjA™e AEeskA© kormidlo.

A hodiny ubA-haly, na letiAti hlava 5 5 3
na hIayA>, 9eIA1/z den v hAjji, bez sebemenAjA-ch informacA-, v opravdu hnu§nA1/2ch
podmA-nkAjch. K veAseru dostali voucher, A%e si mA"A%zo0u koupit nAsco k jA-dlu.

A jeAitA> pozdAsji, Avse tedy letadlo pA™iletA-

a poslA©ze i s nimi odletA-, ale aA¥ kolem tA™etA- rAjno. JenA¥.e 4€* to byla jedna

informace, druhAj, stejnA> a&€zsmAsrodatnAja€ce znAsla, A¥se letadlo v lepAjA-m pA™A-padA>
odletA- uA¥% v pATdruhA© rAjno. ProstA> informace nula, podmA-nky a jednAjnA- k zAjkaznA-kA™m
a4€" hanba mluvit.

Ti, co to mAsli blA-zko, se jeli

pA™evIA©knout, najA-st a trochu si odpoAsinout domA, ti co byli ze vzdAjlenA>jAjA-ho

mA-sta, dostali moA¥znost blA-zkA©ho hotelu. TakA¥e nAjhradnA- letadlo mAslo 4€* podle poslednA-ch
zprAjv - odletAst aA¥ po pAnoci.

JenA¥e pA™ed 16. hodinou prAY% cestovnA-

kancelAjA™i bulharskAj leteckA;j spoleA«nost sehnala a potvrdila letadlo s odletem z

Prahy v 21:20. OvAjem cestujA-cA- o tA©to zmA>nA> nic nevA>dAsli, a pA™ipravovali se na slA-benAYs
odlet ve tA™i rAjno; nikdo je o dA™A-vA>jA;A-m odletu neinformovala€!
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Po dalAjA-m vyjednAjvAinA- v pak ve ) )
Astvrt na Ajest vAjichni cestujA-cA- dostali do mobiIA:SMS, A%se letadlo odletA- v novAYs
termA-n, tedy v 21,20 hod. NechtAsla bych to zaA¥.A-t.

Snad se jim dovolenA;, o tolik ) 5 ) ) )
nepA™A-jemnAYsch hodin okradenA, alespoA™ na mA-stA>, u pA™A-jemnA©ho AEernAGho moA™e,
vyvede. Po nAjvratu je AsekA;j handrkovAinA- o pA™A-padnA© nAjhrady.

Jo, a perliAska 4€* zamA>stnanci letiAjtA>
se rozhodli stAjvkovata€;

PA"A-JEMNOU
DOVOLENOU,

pokud jste B B
se rozhodli svA>A™:it nA>jakA© cestovce Asi leteckA© spoleAsnosti.

VAA™me, Avie ) )
tyhle zAjA%.itky jsou jen vAYzjimeA«nA©.

d@niela a
kayo
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