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VERONIKA ZVLAsDNE VA ECHNO

ACEtvrtek, 19 srpen 2021

Tak jsem tady zase na skok. MoA¥nA| to bude znA-t, jako nA>jakA© zaklA-nadlo, ale mAjm toho opravdu hodnAs. Jak jste asi
postA™ehli, zA-skala jsem novA© zamAsstnAjnA-. PAvodnA> jsem Ajla na pohovor, jako recepA«nA- do 4 hvA>zdiA«kovA©ho F
pohovoru jsem odeAjla jako vedoucA- recepce. NevA-m, jakA¥sm nedopatA™enA-m k tomu doAjlo, nicmA©nA> dle vyjAjdA™e
mA©ho novA©ho AjAcfa, se u pracovnA-ho pohovoru jeAjtAs> nikdy tak nenasmAil.

NetuAjila jsem,
A¥.e mi mATj ostrovtip mA"A3%.e dopomoci k relativnA> atraktivnA-mu zamAsstnAjnA-, ale
vynasnaA¥:A-m se tuto vlastnost do budoucna zdokonalit. PA™A-AtA- tAY2den mi takA©
zaAsA-nA;j Ajkola. NAsjakAY2m omylem se pA™ihodilo, A%e jsem se nevA>domky pA™ihlA;sila ke
studiu ve dvou jazycA-ch, z nichA% jeden je cizA-. Ne, nenechte se zmAjst. V mA©m
pA™A-padA> jsou cizA- oba. AA¥: pA™i objednAjvAjnA- AjkolnA-ch knih mi pA™iAjlo na mysl, Ave
uAsebnice pojednAjvacA- o podnikAjnA- je v angliA«tinA>. KdyA¥, jsem si zkontrolovala
AikolnA- plAjn, bylo to tam. Krom uAeebnA-ch oborA™v nA>mA«inA> mAjm i nA>kolik uA~ebnA-ch
oborA™v angliA«tinA>.

Chce se mi
rozbA>hnout proti zdi.

Ale dost uA¥,

stA>A¥iovAinA-, napA-Aju vAjm pA™A-bA>h, kterAvs jsem vytAjhla ze svA©ho pomysinA©ho AjuplA-ku: Bylo
nebylo, pA™ed mnoha a mnoha lety, za devatero horami a A™ekami v srdci

moravskoslezskAY4ch velehor, jsem pracovala v jednom lepAjA-m hotelu jako recepAenA-.

V tA© dobA> mA> pA™ijA-mal velmi milA% A™editel, ale poslA©ze potichouAsku a polehouA«ku

probAshla jakAjsi reorganizace a jeho mA-sto bylo zAsista jasna prAjzdnA©. NetrpAslivA

jsme Aeekali, koho na toto mA-sto obsadA-, neboA¥ vhodnAvsch kandidAjtA byla pAsknAj

A™ada, ovAjem karta padla na osobu, kterou netipoval vA bec nikdo. NaAji novou

A™editelkou se stala hotelovAj skladnice.

MusA-m uznat, A¥e

panA- skladnice byla AjpiAskou ve svA©m oboru. Kdo si nAskdy k logistice nA>kdy

pA™iAeuchnul, dAj mi za pravdu, A¥e je to obor, kterA% nenA- pro mameluky. AEIovA>k

musA- znAijt vAjechny normy, musA- vA>dAst, kde a jak se skladuje hA™ebA-k, pA™i jakA©

teplotA> se mA A¥%.e skladovat, v jakA©m regAjle mA Avze leA¥.et a jak se mAj AjtA-tkovat.
NA>kterA© obory se logistiku uAA- okrajovA>, ovAjem hotelovAY: sklad je nAsco jako

alchymistickAj laboratoA™, kde se nesmA- udAslat vAbec A¥%AjdnA; chyba. Klobouk dolA™

pA™ed kaA¥:dAYzm, kdo toto A™emeslo ovlAjdAj, neboA¥ znalost skladovacA-ch norem
pA™ipomA-nA; ty nejsloA¥itAsjAiA- fyzikAjInA- rovnice, coA¥ je mimo mA®© chAjpAinA-, neboA¥ jA;
si bez excelu neumA-m spoAsA-tat ani vAYsplatu.

Co se jejA-ho

oboru tAY%2Aee, nemohl jA- nikdo nic vytknout. OvAjem jak se tato dAjma bez zAjkladnA-ch
komunikaAenA-ch dovednostA- stala A™editelkou, je mi doteAs zAjhadou. NevA-m, zda za

to mohly roky strAjvenA®© ve skladu, nebo nedostatek koitu, ale tato dAjma neumAsla

mluvit s lidmi (zejmA©na s podA™A-zenAYzmi), byla pA™A-IiA; afektovanA;j a rA©torickA©

schopnosti tAO@MA>A™ AA;dnA©. CoA%: mi pA™i A™eAjenA- zAjsadnA-ch problAOmA™s VAjA¥senAvsmi
klienty, Asi dodavateli, pA™ijde jako docela velkAj pA™ekAjA¥ika.

Ze zaA+Ajtku pA™ipomA-nalo naAje pracoviAjtA> cirkusovou manA©A¥s, kterou schopnA-
zamAsstnanci udrA¥sovali provozuschopnou, ovAjem to se dalo pochopit. KaAv:dAY: zaA«Ajtek

je tAA¥kAYs. NejvAstAjA-m problA©mem bylo to, A¥%e novopeAsenAj panA- A™editelka si dA-ky svVA©
komunikaAenA- indispozici nedokAjzala u podA™A-zenAYch zA-skat respekt, proto si vynucovala
autoritu A™vanA-m, Asi poniA¥sovAinA-m. A to Asasto i pA™ed hotelovAYmi hosty.

Byl pArknAvs

sluneAsnAv: den a na recepci pA™iAjla rodinka s malA¥sm dA-tAstem, jeA¥: se zmA-talo v

horeAece, a rodiAse nalA©havA> A%A;dali o antipyretika. JakoA¥4to sprAjvnAj recepAsnA-,

kterAj A™eAjA- pA™AnA- na poA«kAinA- a nemoA¥%nA© do tA™A- dnA™, jsem nakoukla do IA©kAjrniA«ky
zejA-cA- prAjzdnotou. Nenechala jsem se touto drobnou pA™ekA;A¥%kou rozhodit a
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iniciativnA> jsem se spojila pomocA- interkomu s panA- A™editelkou, zda by se

nenaAijlo nAsco ve skladu. PanA- A™editelka se vyA™A-tila z kancelAjA™e jako hurikAjn,
jejA- povAijleAnA© kvAstovanA© polyesterovA© Ajaty na nA- zlovAsstnAs viAjly a pA™ed
bezmocnAvzmi rodiA«i mA> sjela jak malA©ho haranta - jak je moA%nA®©, A¥e mAjm v
IA©KArniAsce bordel. PokornA> a klidnA> > jsem se zmA-nila, A¥se dopIAonA.nA- zA.sob mAsla
na starosti noA«nA- sluA¥ba, jejA-mA¥: A%olem je informovat sklad, ale to teAs nenA-
podstatnA®©.

Se zvA%AjenAyzm hlasem, (asi, aby si dodala vAjA¥nosti) mA> razantnA> odpAjlkovala, A¥e v
mailu nic nemAsla, tak aA¥ jA- poAijlu objednAjvku jeAjtA> jednou. VA>doma si
dATeA¥itosti internA-ch restrikcA- jsem ji ujistila, A¥e e-mail zaAjlu obratem a
zAjroveA” jsem zopakovala poA¥adavek, zda by se nA>kde pA™ece jen nenaAjel nAsjakAY: ten
paralen, neA¥ vyA™A-dA-me administrativnA- zAjleA%itosti. PanA- A™editelka/skladnice
pA™edATeA%itA> odsekla, A¥e se podA-vAj, ale aA¥: poAilu ten e-mail. Rozhodnuta nenechat
rodiAse a to nebohA© dA-tA> Aeekat dACIle, neA¥% je nutnA©, jsem obratem pA-semnA> vyA™A-dila
rozkaz, panA- A™editelka odeAjla o tA™i patra nA-A% do svA© kancelAjA™e, aby si onen
dATeA%,itAY: e-mail pA™eAsetla, a my zatA-m pokornA> vyAskAjvali na dodAjnA- a€ZobjednAjvky.a€ae

ZnA>nA- mA©ho

elektronickA©ho dopisu vypadalo asi takto: "Na recepci je nutno

doplnit antipyretika, obinadla a obvazy." Po nAskolika minutAjch pA™ibAs>hla

panA- A™editelka znaAsnA> rozruAjenAj s oAsima navrch hlavy, pAsstiAsky si bojovnAs

poloA¥iila v bok a spustila: &€7Co to na mA> zkouAjA-Aj?? JakAY: je rozdA-l mezi

obinadlem, nebo obvazem? VA¥%dyA¥ kaA¥:dAv: blbec VA-, A¥e je to jedno a to samA©. A mA A%eA; mi vysvAstlit, co jsou to
ANTIPYROTECHNIKA????a€ce V tu chvA-li mnA> i rodiA«A™m, vAsetnA> nemocnA©ho dA-tAste zaAsalo

cukat v koutku a nemohli jsme zadrA¥%et smA-ch. PolyesterovAvs vAY2kA™ik mody z

padesAjtek se na panA- A™editelce vzdouval pod nAjvalem vzteku a jeAjtA> poA™A;d jA-

nedochAjzelo, Asemu se to vlastnA> smAsjeme.

Jakmile jA- to
doAjlo, byla jsem propuAjtA>na na hodinu pro nezpAsobilost.

A VA-te co? Ani

mi to tolik nevadilo.

Tak, a to je pro dneAjek vAjechno.
DobrodruA¥:ka *

Veronika
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